Altalanos szerzédési feltételek

1. Bevezetés

1.§

A jelen altalanos szerzddési feltételek a http://www.csapatsport.com/ weboldallal kapcsolatos szolgaltatasok igénybevételének,
és a_http://www.csapatsport.com/ weboldalon torténd vasarlasok feltételeit szabdlyozza.

2. A Szolgaltato

2.§
A http://www.csapatsport.com/ weboldal igénybevételével és a weboldalon torténd és visszaigazolt regisztracioval a felhasznald
a jelen altalanos szerzOdési feltételeket magara nézve kételezének ismeri el.

3.8

A http://www.csapatsport.com/ weboldalt a SPX Trade Korlatolt Felelésségli Tarsasag (1134 Budapest, Kassak Lajos utca 76.;
Cégjegyzékszam: 01 09 169160; Addszém: 10786118-2-41, Tel.: +36-1-453-2351; e-mail: peter@csapatsport.com, torvényes
képviselGje: Ifj. Selényi Péter) Gizemelteti (a tovabbiakban mint Uzemeltet6).

Uzemeltetd tarhely szolgdltatéjanak adatai:
- Név: UNAS Online Kft

- Székhely: 9400 Sopron, Major koz 2. 1/15.
- Adészam: 14114113-2-89

4.§

A jelen altalanos szerz6dési feltételekre az itt nem szabalyozott kérdésekben Magyarorszag jogszabalyai, igy kilondsen a Polgari
Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. térvény (Ptk.) rendelkezései megfelelen irdanyadodak.

Uzemeltetd az altala beszerzett druk megvasarldsat és a Felhasznalénak térténd eljuttatdsat, valamint a termékek kivalasztasaval és
a megvasarolt termék telepitésével kapcsolatos téritésmentes szaktanacsadast biztositja a jelen szabalyzatban foglaltak szerint,
egyéb tevékenységeire a jelen altalanos szerz4dési feltételek nem érvényesek.

5.§

Uzemeltetd az altala beszerzett druk megvasarlasat és a Felhasznalénak térténd eljuttatasat, valamint a termékek kivalasztasaval és
a megvasarolt termék telepitésével kapcsolatos téritésmentes szaktanacsadast biztositja a jelen szabalyzatban foglaltak szerint,
egyéb tevékenységeire a jelen altalanos szerz6dési feltételek nem érvényesek.

6.§

A jelen altaldnos szerz6dési feltételek elfogadasdval a felhasznalé tudomasul veszi, hogy Uzemeltetd nem felelés a
http://www.csapatsport.com/ weboldal mlikédése soran bekovetkezett olyan lzemzavarokért, amelyeket a haldézati rendszer
vagy berendezés meghibasodasa okoz.

7.§

A jelen altaldnos szerzédési feltételek alapjan az a természetes személy (ideértve a gazdalkodd szervezet képviseletére jogosult és e

min&ségében eljard személyeket is) mindsul felhasznalonak, aki barmely térvényes modon eléri a http://www.csapatsport.com/
weboldalt, és az internetes keresked6hazat.

Az Uzemeltetd mindenki szdmara biztositja a hozzaférést, aki a jelen altalanos szerz8dési feltételeket elfogadja és rendelkezéseit
betartja. Az Uzemeltetd jogosult a rendszer hasznalatdt és a honlapon térténd belépést megtagadni minden olyan személlyel
szemben, aki a jelen altaldnos szerzddési feltételekben foglaltakat vagy egyéb, a honlap hasznalataval kapcsolatos jogszabalyi
eléirdst megszegi, tovabba Uzemeltetd jogosult az el6z6ekben emlitett felhasznalékkal szembeni esetleges karigényét érvényesiteni.

3. A honlapon folytatott tevékenység
8.8

Minden felhasznalé koteles a jelen altaldnos szerz6dési feltételekben foglaltakon tul betartani Magyarorszag jogszabalyainak
elGirdsait, tovabba az internetes felhasznalassal kapcsolatos etikai kddexek rendelkezéseit. Az el6z6ekben emlitett szabalyok be nem
tartasabdl eredd esetleges karokért a felhasznald felel6sséggel tartozik.

9.§

A http://www.csapatsport.com/ weboldalon kizarélag azon személyek élhetnek megrendeléssel, akik a 18. életéviiket betdltotték
és a Ptk. el6irasai szerint teljes cselekvGképességiik birtokaban vannak, tovabba a honlapon megfeleléen regisztraltak.

10.§

A http://www.csapatsport.com/ weboldalon a regisztrald felhasznalé kételes az ott kért adatokat az Uzemeltetd adatvédelmi
szabdlyzatdnak és adatvédelmi tajékoztatdjanak ismeretében helyesen megadni, amellyel regisztralt felhasznaléva valik. Az
Uzemeltetd a felhasznald altal rendelkezésre bocsajtott adatokat célhoz koétdétten, kizérdlag az internetes honlapon keresztil
bonyolitott vasarlasok érdekében tartja nyilvan, és ezen adatok alkotjak a felhasznaldi profilt.

Az Uzemeltetd harmadik személyek szamara az adatokat a hatdsagi és birésagi megkeresések kivételével nem adhatja ki. Az
Uzemeltetd a felhasznalé adatainak kezelésekor a az informacids 6nrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrél szélé 2011. évi
CXII. torvény (tovabbiakban: Infotv.) mindenkor hatdlyos rendelkezései szerint jar el. A felhaszndld barmikor jogosult az
Uzemeltet8nek elektronikusan vagy postai Uton megkiildétt nyilatkozataval a kiilénb&z8 hiranyagok kiildésének részbeni vagy teljes
tiltasat kérni.

4. Felhasznalasi feltételek
11.8

A regisztracios Urlap kitoltésekor a felhasznalé koteles megadni a kdvetkez6 adatokat: csaladnév, keresztnév, telefonszam, e-mail
cim, felhasznald név, valamint a szamlazasi adatokat (cégnév, cim). A felhasznaldi név masok személyiségi jogait nem sértheti, nem
lehet egyéb mddon jogellenes és az az altalanos kdzerkdlcsbe sem ltkézhet. Amennyiben a http://www.csapatsport.com/oldalon
gazdalkodd szervezet kivan vasarolni, a képviseletére jogosult és a honlapon regisztrald személy koételes a gazdalkodd szervezet
érvényes addszamat is megadni.

12.§
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A regisztracid soran a 11.§-ban felsorolt adatokon tul a felhasznalé koteles megadni egy jelszét, amelynek megOrzéséért a
felhasznald tartozik felel6sséggel. Az Uzemeltetd kizérja a felel6sségét minden olyan karért, amely abbdl ered, hogy a jelszé a
felhasznald vagy harmadik személy hibajabdl illetéktelen személy birtokaba jut, aki azzal visszaél, jogosulatlanul felhasznalja.

13.§

A regisztracios Urlapnak a 12-14.§-ban jelzettektdl eltéré vagy hidanyos kit6ltése esetén a regisztracié nem jon létre, és a felhasznald
nem valik regisztralt felhasznaldva.

14.§

A regisztracionak a 12-14.§ szerinti helyes kitoltése esetén a megadott e-mail cimre a regisztraciordl visszaigazolast kap a
felhasznald.

15.§

Minden felhasznald kizardlag csak egy felhasznald profillal rendelkezhet a http://www.csapatsport.com/ weboldalon m(ik6dd
webaruhazban.

16.§

Uzemeltetd jogosult a felhasznalé adatait fellilvizsgalni. Az Uzemeltet8, vagy alkalmazottai nem tartoznak felel8sséggel a felhasznald
valdsagnak nem megfelel6 vagy nem valddi személyi adataiért, illetSleg a téves vagy valdtlan adatok rendelkezésre bocsatédsa miatt
keletkezett karokért.

17.§

Minden regisztralt felhasznald a regisztralassal magara nézve kotelez6nek ismeri el a jelen altalanos szerzodési feltételek valamennyi
rendelkezését.

18.§

A hirleveleket csak azon felhasznalok kapjak meg, akik regisztracié soran vagy regisztracion kivdil feliratkoztak ra. A hirleveleket az
M.I. Solution Kft. kildi ki.

Hirlevélkiildéssel 6sszefiigg6 adatfeldolgozoi tevékenység:

Hirlevélkiild6é rendszert iizemeltet6é cég neve: M.I. Solution Kft.

Hirlevélkiildé rendszert lizemelteté cég székhelye: 2030 Erd Esztergalyos utca 57.
Hirlevélkiild6 rendszert iizemelteto cég telefonszama: 06 20/362-8289
Hirlevélkiild6 rendszert lizemeltetd cég e-mail cime: info@miclub.hu
Hirlevélkiildé rendszert iizemelteté cég weboldala: http://www.miclub.hu

Az Adatfeldolgoz6 az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan kézremikodik a hirlevelek kiklildésében. Ennek soran az Adatfeldolgozé
az érintett nevét és e-mail cimét a hirlevél kildéshez szlikséges mértékben kezeli.

5. Adatkezelési Tajékoztat6 - M.I. szoftver
19.§
Adatkezelési tajékoztatas az M.I. szoftverrel kapcsolatban, amely a hirlevlél kildésért felel.
19.1. Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Kiilonb6zd extra funkcidk (pl. hirlevél-klldés) hasznalata.
19.2. Adatfeldolgozé megnevezése és elérhet6sége:

M.I. Sollution Kft.

2030, Erd, Esztergalyos utca 57.
06 20/362-8289
info@miclub.hu

19.3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: A szolgdltatds haszndlata soran az érintett altal megadott valamennyi személyes
adat.

19.4. Az érintettek koére: A weboldalt hasznalé valamennyi érintett.
19.5. Az adatkezelés célja: Az adatfeldolgozé altal nyuUjtott szolgdltatdsok miikodtetése a weboldalon.

19.6. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezel6 és az adatfeldolgozd kozotti megallapodas
megsz(inéséig, vagy az érintettnek az adatfeldolgozé felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

19.7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznalé hozzajaruldsa, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) és c) pontja, illetve az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Gsszefiigg6é szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi
CVIIIL. térvény 13/A. § (3) bekezdése.

19.8. Az adatfeldolgozd tevékenysége: A http://www.csapatsport.com a jobb Ugyfél élmény és az eredményesebb tajékoztatas
érdekében az M.I. rendszerét hasznalja (M.I. Solution Kft., Magyarorszag, 2030, Erd, Esztergalyos utca 57., www.miclub.hu), mely az
On szamitdgépén tarolt széveges fajlokat alkalmaz (sitik). Ezek a siitik eltdroljak a webaruhdzunk feliiletén tértént tevékenységét
(kattintdsok). Az altalunk hasznalt szoftver és a siitik segitségével tudjuk megbecsiilni, hogy Ont melyik termékiink, vagy
szolgaltatasunk érdekelheti, ami segit nekiink abban, hogy Onnek olyan tartalmd emailt kiildhessiink automatizaltan, mely informativ
és arr6l szél, ami Ont érdekelheti. Amennyiben nem szeretne ilyen tipust leveleket kapni, illetve nem szeretné, hogy az On
tevékenységét ilyen céllal kovessik, kérjik barmelyik levél lablécében levd “leiratkozas” feliratra kattintva azonnal leall mind az
automatan eléallitott levelek kiildése, mind az On-, webaruhazunkban térténd tevékenységének nyomonkdvetése.

Ezen tul webdruhdzunk fellletén torténd bongészés soran kizardlag olyan sutit helyezink el a gépén, mely a marketinglnk
optimalizalasahoz segit hozza és semmilyen esetben sem kothet6ek az igy gyljtott adatok egy konkrét személyhez.

6. A honlapon torténé vasarlas
20.§

A http://www.csapatsport.com/ weboldalon a regisztralt és regisztracié nélkili felhasznaldk is tudnak vasarolni és érvényes
megrendeléssel élni. A vasarldas menetérél a jelen fejezetben rogzitetteken tal a www.csapatsport.com/ weboldalon a vasarlas
menete linkre kattintva tovabbi tajékoztatasokat is kaphat.

21.§
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A felhaszndlé a http://www.csapatsport.com/ weboldalon kivalaszthatja a megrendelenddé termékeket a kosarba helyezés
funkcio hasznalataval. A termék vagy termékek kivalasztasat kovetden felhasznald els6ként megadja, hogy a regisztraciokor hasznalt
szamlazasi cimre kéri-e a szamla kidllitasat. Ezt kdvetdéen a szallitdsi adatok megadasat végzi el a felhasznald, majd a szallitasi
maédot adja meg.

A fentieket kdvetéen a felhaszndlé a fizetési médd megadasat kovetden tudja rendelését véglegesiteni.
22.§

A felhaszndlé a http://www.csapatsport.com/ weboldalon térténé vasarlasok soran banki atutaldsi, tovabba a GLS szolgaltatd
altal kiszallithatd termékek megrendelése esetén utanvéttel torténd fizetési modok kozil valaszthat. Banki atutalas esetén a
kollégaink fel fogjak venni a kapcsolatot a felhasznaldoval tovabbi egyeztetés céljabdl. Banki atutalassal torténd fizetés esetén az aru
kiszallitdsanak feltétele a vételdrnak az Uzemeltetd szamldjan térténd jovairdsa. Az utanvétes termék(ek) kiszallitasaval jard
koltségeket a felhasznalé minden esetben a szallitbnak kozvetlendl fizeti meg a termék atvételekor

Uzemeltetd az egyes termékek arait azok linkjénél pontosan, adokkal névelten tiinteti fel.

23.§

A http://www.csapatsport.com/ weboldalon térténé vasarlas esetén a 19. §-nak megfeleléen felhasznalé donthet a
megrendelésekor arrdl, hogy az arut személyesen veszi a4t a megrendeld képvisel6jétél, vagy az aru kiszallitdsat kéri. Uzemeltetd
tajékoztatja a felhasznalokat, hogy fliggetlen, kozuti arufuvarozasra jogosult szakcég végzi a megrendelt nagyméretl termék
kiszallitasat. Uzemeltetd tadjékoztatja felhasznalokat, hogy a szolgaltatd altal szallithatd méretl termékeket a GLS futarszolgalata
Utjan juttatja el a felhasznalokhoz.

Uzemeltetd kijelenti, hogy mindent megtesz a széllitds hibamentes lebonyolitdsaért, de nem vallal felel8sséget azokért a karokért,
amelyek a széllitds kdzben a Felhasznald vagy a szallitdst végzd cég hibajabdl térténtek. Uzemeltetd tajékoztatja tovabbad a
Felhasznaldkat, hogy a GLS Futarszolgalat (zletszabalyzati rendelkezései a futarszolgalat (tjan torténd kiszallitds esetén
felhasznaldéra is iranyaddak (b6vebben lasd : https://gls-group.eu/HU/hu/home). A GLS altali kézbesités igénylése esetén a
http://www.csapatsport.com/ weboldalon a felhasznalé koteles megadni a szallitasi cimet és amennyiben a szamlazasi adatok a
felhasznald adataitdl eltérnek, Ugy az arra vonatkozé adatokat is. A vasarlas menetérél Uzemeltet§ a weboldalon kilén is
tajékoztatast ad.

A webaruhdaz Gtjan torténd vasarlashoz internet elérés sziikséges, amelynek koltségei minden esetben a felhasznalot terhelik.

IV.

Az Uzemeltet6 felel6ssége
24.§

A_http://www.csapatsport.com/ weboldalon kizarélag a Magyarorszagon és az Eurdpai Uni6 jogszabalyai szerint kézforgalomban
arusithat6 termékek vasarolhatok meg, és Uzemeltet6 kizarolag ilyen termékek kereskedelmével foglalkozik.

25.§

Tarsasag kijelenti, hogy az altala értékesitett termékek tulajdonjogdnak Vevore torténé atruhazasakor rendelkezik az adott termék
kizardlagos tulajdonjogaval.

26.§

A tulajdonjog atruhazasa a vevére a termék részére tortén6 atadasakor torténik.
27.§

Uzemeltetd jelen ASZzZF-ben is felhivja a felhaszndldk figyelmét, hogy a vésarlds targya kilénbozhet a
http://www.csapatsport.com/ weboldalon megjelenitett és az adott terméket szemléltetd illusztraciotdl, amit okozhat tobbek
k6zott az, hogy a kllénféle berendezések, amelyeket a kereskedéhaz hasznal, kiilonb6zé modon vilagitjdk meg a szineket, vagy a
gyartok megvaltoztatjak a technoldgiat stb. Az Uzemelteté nem felel azért, ha a vasarlas targya eltér a bemutatott illusztraciétdél, ha
vevol tudott az eltérésrdl vagy, a kérilmények alapjan tudhatott volna.

7. Elallasi jog
28.§
A felhasznalok (Felhasznaldk) elallasi joga

Az e pontban foglaltak kizarélag a szakmaja, 6nallé foglalkozdsa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljard természetes személyre
vonatkoznak, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, valamint az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacio, ajanlat
cimzettje (a tovabbiakban ,Fogyaszt6”).

Fogyaszto a szerzddés a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabalyairdl szol6 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet
értelmében jogosult a termék adasvételére iranyuld szerzédés esetén

- terméknek,

- tobb termék szolgaltatdsakor az utoljara szolgaltatott terméknek,

- tobb tételbdl vagy darabbdl all6 termék esetén az utoljara szolgaltatott tételnek vagy darabnak,

- ha a terméket meghatarozott idészakon bellll rendszeresen kell szolgdltatni, az els6 szolgaltatdsnak, a Fogyaszté vagy az altala
megjelolt, a fuvarozotdl eltéré harmadik személy altali atvételének napjatdl szamitott tizennégy (14) napon belll a szerzédéstdl
indokolas nélkil elallni.

Fogyasztot megilleti az a jog, hogy a szerz6dés megkotésének a napja és a termék atvételének napja kozotti idészakban is
gyakorolja eldllasi jogat.

Ha a Fogyaszté eldllasi jogaval éIni kivan, elallasi szdndékat tartalmazé egyértelm( nyilatkozatat koteles eljuttatni (példaul postan,
telefaxon vagy elektronikus Gton kaldott levél Gtjan) a jelen ASZF elején megtalalhatd elérhetGségek igénybevételével a Szolgaltatd
részére. Fogyaszté felhaszndlhatja a jelen ASZF mellékletében elérhetd eldlldsi nyilatkozatmintat, de mas nyilatkozattal is
gyakorolhatja elallasi jogat. Fogyaszté hataridében gyakorolja eldllasi jogat, ha a fent megjeldlt hatarid6 lejarta el6tt (akar a 14.
napon) elkildi elallasi nyilatkozatat a Szolgaltato részére.

A Fogyasztét terheli annak bizonyitasa, hogy elallasi jogat az 4. pontban meghatarozott rendelkezéseknek megfeleléen gyakorolta.
Mindkét esetben a Szolgaltatd e-mailben haladéktalanul visszaigazolja a Fogyaszto elallasi nyilatkozatanak megérkezését.
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irdsban torténd eldllds esetén azt hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha Fogyaszté az erre irdnyuld nyilatkozatat 14 naptari
napon belll (akar a 14. naptari napon) elkildi a Szolgaltaténak.

Postai (ton torténé jelzés alkalmaval a postara adas datumat, e-mail vagy telefaxon keresztlil torténd értesités esetén az e-mail
illetve a fax kuldésének idejét veszi figyelembe Szolgdltaté a hataridé szamitds szempontjabdl. A Fogyaszté levelét ajanlott
kuldeményként adja postara, hogy hitelt érdeml6en bizonyithatd legyen a feladas datuma.

Fogyaszto elallas esetén koételes a megrendelt terméket a Szolgaltatd cimére indokolatlan késedelem nélkul, de legkésGbb elallasi
nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14 napon bellil visszakildeni. A hatarid6é betartottnak mindsiil, ha Fogyaszto a 14 napos hataridd
letelte el6tt elkuldi (postara adja vagy futarnak atadja) a terméket.

A termék Szolgaltatd cimére térténd visszakildésének koltsége Fogyasztét terheli, kivéve, ha a Szolgdltatd vallalta e koltségek
viselését. Szolgaltatd jelen ASZF szerinti (gyleteknél nem vallalja at a visszaszallitas lebonyolitasat illetve kéltségét a Fogyasztotdl.
Szolgaltatonak az utanvéttel visszaklildott csomagot nem all médjaban atvenni. A termék visszaklildésének koltségén kivil az elallas
kapcsan a Fogyasztét semmilyen mas koltség nem terheli.

Ha Fogyaszté eldll a szerzd8déstdl, Szolgaltatd haladéktalanul, de legkésébb a Fogyasztd eldlldsi nyilatkozatédnak kézhezvételétdl
szamitott 14 napon bellll visszatériti a Fogyaszto altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a fuvarozasi (kiszallitasért
fizetett) koltséget is, kivéve azokat a tobbletkoltségeket, amelyek amiatt mertltek fel, hogy Fogyaszté a Szolgaltatd altal felkinalt,
legolcsobb szokadsos fuvarozasi moédtol eltéré fuvarozasi moédot valasztott. Szolgdltatd jogosult a visszatéritést mindaddig
visszatartani, amig vissza nem kapta a terméket, vagy Fogyaszté nem igazolta hitelt érdemléen, hogy azt visszakuldte: a kett6 kdzil
Szolgéltatd a kordbbi id6pontot veszi figyelembe.

A visszatérités sordn az eredeti Ugylet soran alkalmazott fizetési mdéddal egyezd fizetési modot alkalmaz a Szolgdltatd, kivéve, ha
Fogyaszté mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabdl kifolydlag
Fogyasztot semmilyen tobbletkoltség nem terheli.

Fogyaszté kizardlag akkor vonhatd felelGsségre a termékben bekodvetkezett értékcsokkenésért, ha az a termék jellegének,
tulajdonsagainak és mikodésének megallapitdsahoz sziikséges hasznalatot meghalad6 hasznalat miatt kovetkezett be. A Szolgaltatd
tehat kovetelheti a termék jellegének, tulajdonsagainak és mikodésének megallapitasahoz sziikséges hasznalatot meghaladd
hasznalatbodl eredd értékcsokkenés illetve ésszerli koltségeinek - ha szolgaltatasnyujtasra iranyuld szerzodés teljesitését a Fogyasztd
kifejezett kérésére a hataridé lejarta el6tt megkezdte és gyakorolja felmondasi jogat - megtéritését.

Fogyasztot nem illeti meg az elallasi jog:

- olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a Fogyasztd utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére allitott el6 a Szolgaltatd
el6, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmlen a Felhasznalé személyére szabtak (pl. egyedi felirattal ellatott tor6lkozo,
parna);

- olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kévetd felbontasa utan nem
kuldheto vissza (pl. kontaktlencse).

- abban az esetben, ha egy terméket sérilt csomagolassal kild vagy hoz vissza egy vasarld, csak értékcsokkentett aron vehetd
vissza

29.§

Az Uzemeltetd nem vaéllal feleldsséget a http://www.csapatsport.com/ weboldal nem megfelel§ felhasznalasaért,
igénybevételéért, ugyszintén nem felelés azért, ha valaki jogosulatlanul végez barmilyen tevékenységet a weboldalon.

8. Szavatossag
30. §
Kellékszavatossag

Felhasznalé a Szolgdltatd hibas teljesitése esetén a Szolgadltatdéval szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet. Fogyasztdi
szerz6dés keretében vasarolt nem hasznalt termék vasarldsa esetén Felhasznald az atvétel idépontjatdl szamitott 2 éves elévilési
hatarid6 alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit, azokért a termékhibakért, amelyek a termék atadasa idépontjaban mar |éteztek.
Két éves eléviilési hataridon tul kellékszavatossagi jogait Felhasznald érvényesiteni mar nem tudja.

Nem fogyasztoval kotott szerzGdés esetén a jogosult az atvétel id6pontjatdl szamitott 1 éves eléviilési hataridé alatt érvényesitheti
szavatossagi igényeit.

Haszndlt termékek esetén alapesetben az altaldanos szabdlyoktdl eltéréen alakulnak a szavatossagi jogok. A haszndlt termékek
esetében is beszélhetlink hibas teljesitésrdl, azonban figyelembe kell venni azokat a kérilményeket, amelyek alapjén a Felhasznald
bizonyos hibak el6fordulasara szamithatott. Az avulads folytdan ugyanis egyes hibak jelentkezései egyre gyakoribbakka valnak,
amelyek kovetkeztében azt, hogy egy hasznalt termék ugyanolyan mindséggel rendelkezhet, mint egy Ujonnan vasarolt, nem lehet
feltételezni. Ennek alapjan a Felhasznald csak az olyan hidnyossagok tekintetében érvényesitheti a szavatossagi jogait, amelyek a
hasznéltsdgbdl eredd hibakon fellliek, és azoktdl flggetlentl keletkeztek. Ha a hasznadlt termék hibas és errél a fogyasztédnak
minésildé Felhasznald a vasarlaskor tajékoztatast kapott, az ismert hiba vonatkozasaban a Szolgaltatonak nincs feleléssége.

Nem hasznalt termékek esetén fogyasztoi szerz6dés esetében a fogyasztonak mindsilé Felhasznalo a teljesités idépontjatdl szamitott
kétéves eléviilési hatarid6é alatt érvényesitheti szavatossagi igényét. Hasznalt termékek esetében azonban ennél révidebb eléviilési
hataridé is kikothetd. Szolgaltatd mindezekre tekintettel, az altala értékesitett termékei esetében minden esetben 1 év szavatossagot
vallal, melynek értelmében a Felhasznald 1 éves elévilési hataridd alatt érvényesitheti szavatossagi igényét.

Felhasznalé - valasztdsa szerint - kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koézll a Felhasznald altal valasztott igény
teljesitése lehetetlen vagy a Szolgaltatdé szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast
vagy a kicserélést Felhasznalé nem kérte, illetve nem kérhette, gy igényelheti az ellenszolgaltatds aranyos leszallitadsat vagy a hibat
a Szolgaltatd koltségére Felhasznald is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy — végsé esetben - a szerz6déstdl is eldllhat.
Jelentéktelen hiba miatt elalldsnak nincs helye.

Felhasznald a valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban koteles viselni, kivéve, ha az
indokolt volt, vagy arra a Szolgaltaté adott okot.

Felhasznalé koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késGbb, mint a hiba felfedezését6l szamitott kettd
hdénapon belil k6zolni a Szolgéltatdval.

Felhasznald kozvetlenll a Szolgaltatéval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

A szerzOdés teljesitésétdl szamitott hat honapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén tul nincs egyéb
feltétele, ha Felhasznalé igazolja, hogy a terméket a Szolgaltatotdl vasarolta (szamla vagy a szamla masolatanak
bemutatasaval). Ilyen esetben a Szolgaltatd csak akkor mentesiil a szavatossag aldl, ha ezt a vélelmet megdonti, vagyis bizonyitja,
hogy a termék hibaja a Felhasznald részére torténd atadast kovetben keletkezett. Amennyiben a Szolgaltaté bizonyitani tudja, hogy a
hiba oka a Felhasznalonak felréhatd okbdl keletkezett, nem koételes Felhasznald altal tamasztott szavatossagi igénynek helyt adni. A
teljesitéstél szamitott hat honap eltelte utdn azonban mar Felhasznald kételes bizonyitani, hogy a Felhasznald altal felismert hiba mar
a teljesités id6pontjaban is megvolt.

Ha Felhasznal6 a szavatossagi igényét a terméktdl - a megjeldlt hiba szempontjabdl - elkilonithets része tekintetében érvényesiti, a
szavatossagi igény a termék egyéb részeire nem minGsil érvényesitettnek.


http://www.csapatsport.com/

Termékszavatossag

A termék (ingd dolog) hibdja esetén a fogyaszténak minésiil6 Felhaszndlé - valasztdsa szerint - az el6z6ekben hivatkozott
kellékszavatossagi jogot vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Felhasznaldt azonban nem illeti meg az a jog, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan érvényesitsen. Termékszavatossagi igény eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre,
illetve kijavitott részre vonatkozo kellékszavatossagi igényét Felhasznal6 a gyartdval szemben érvényesitheti.

Termékszavatossagi igényként Felhasznald kizérdlag a hibas termék kijavitédsat vagy kicserélését kérheti. A termék hibajat
termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Felhasznalonak kell bizonyitania.

Egy termék akkor min@sill hibasnak, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos minGségi kdvetelményeknek vagy, ha
nem rendelkezik a gyartd altal adott leirasban szerepld tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényét Felhasznalé a termék gyartd altali forgalomba hozatalatdl szamitott két éven belll érvényesitheti. E
hatarid6 elteltével e jogosultsagat elveszti. A Felhaszndld a hiba felfedezése utdn késedelem nélkil kételes a hibat a gyartdval
kozolni. A hiba felfedezését6l szamitott két honapon belul kozélt hibat késedelem nélkul kozoltnek kell tekinteni. A kozlés
késedelmébdl eredd karért a fogyasztd felelds.

Felhasznald termékszavatossagi igényét az ingd dolog gyartéjaval vagy forgalmazdjaval szemben gyakorolhatja.

A gyarto, forgalmazo kizardlag akkor mentestl termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:
- a terméket nem Uzleti tevékenysége kdrében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerhet6 vagy

- a termék hibaja jogszabaly vagy kotelezd hatdsagi elbiras alkalmazasabdl ered.

A gyartonak, forgalmazonak a mentesiiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Jotallas

Szolgaltatd az altala jelen ASZF keretein belll értékesitett tartds fogyasztési cikkekre a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendeletnek
megfeleldn az aldbbiak szerint biztosit jotallast.

A jotallasbol ered6 jogokat a felhasznald, mint vasarld és mint a termék tulajdonosa.

Ha a gyarté a fogyasztasi cikkre a rendeletben és az azzal megegyezd szabdlyokat tartalmazd jelen szabalyzatban foglaltaknal
kedvezdébb jotallasi feltételeket vallal, a jotallas alapjan a vallalkozast megilleté jogok a fogyasztd és vallalkozas k&zotti szerzédés
teljesitésének idépontjaban atszallnak a fogyasztora.

A fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6désben semmis az a kikotés, amely e rendelet rendelkezéseitdl a fogyaszté hatranyara tér el.
Az érvénytelen megallapodas helyébe a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet rendelkezései |épnek.

A jotallas idétartama egy év. E hatarid6 elmulasztasa jogvesztéssel jar.

A jotallasi hataridé a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd atadadsa, vagy ha az Gzembe helyezést a vallalkozds vagy annak
megbizottja végzi, az lzembe helyezés napjaval kezdddik.

A vallalkozas kételes a fogyasztasi cikkel egyutt a jotallasi jegyet a fogyasztd rendelkezésére bocsatani olyan formaban, amely a
jotallasi hataridé végéig biztositja a jotallasi jegy tartalmanak jol olvashatosagat.

A jotallasi jegyet kozérthet6en és egyértelmlien, magyar nyelven kell megfogalmazni.

A jétallasi jegyen fel kell tintetni:

1. a) a vallalkozas nevét, cimét,

2. b) a fogyasztasi cikk azonositasara alkalmas megnevezését és tipusat, valamint - ha van - gyartasi szamat,

3. ¢) a gyartd nevét, cimét, ha a gyarté nem azonos a vallalkozassal,

4. d) a szerz6déskotés, valamint a fogyasztasi cikk fogyaszto részére térténé atadasanak vagy - a vallalkozas vagy kézremiikodéje
altali tizembe helyezés esetén - a fogyasztasi cikk izembe helyezésének idépontjat,

. e) a fogyaszté jotallasbdl eredd jogait, azok érvényesithetéségének hataridejét, helyét és feltételeit, tovabba

. f) az arrdl szdl6 tajékoztatast, hogy fogyasztoi jogvita esetén a fogyasztdé a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak
mellett m(ikodd békéltets testlilet eljarasat is kezdeményezheti.

[e )6 ]

A jotallasi jegynek utalnia kell arra, hogy a jétallads a fogyasztd jogszabalybdl eredd jogait nem érinti.
A jétallasbol ered6 jogok - az aldbb ismertetett kivétellel - a jotallasi jeggyel érvényesithetdek.

A jotallasi jegy szabalytalan kidllitdsa vagy a jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa a jotallas
érvényességét nem érinti.

A jotéllasi jegy fogyaszté rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa esetén a szerz6dés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha
az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot - az altalanos forgalmi adordl szolé toérvény alapjan kibocsatott szamlat vagy
nyugtat - a fogyaszté bemutatja. Ebben az esetben a jotallasbdl ered6 jogok az ellenérték megfizetését igazold bizonylattal
érvényesithet6ek.

Jotallas keretébe tartozo hiba esetén a Vasarlo:

- els6sorban - valasztdsa szerint - kijavitast vagy kicserélést kovetelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi igény teljesitése lehetetlen,
vagy ha az a Szolgdltatdbnak a masik jotallasi igény teljesitésével Gsszehasonlitva aranytalan tobbletkdltséget eredményezne,
figyelembe véve a termék hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerzOdésszegés sulyat és a jotallasi igény teljesitésével a
Vasarlénak okozott érdeksérelmet.

- ha a Szolgdltat6é a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének megfelelé hataridén belll, a Vasarldé érdekeit
kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a Vasarlénak a kijavitdshoz vagy a kicseréléshez fliz6d6 érdeke megszlint, a Vasarlé -
valasztdsa szerint - a vételar aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a Szolgaltatd koltségére maga kijavithatja vagy massal
kijavittathatja, vagy eldllhat a szerz6déstél. Jelentéktelen hiba miatt eldlldsnak nincs helye. Ha a Vasarlé a termék meghibadsodasa
miatt a vasarlastdl (izembe helyezéstdl) szamitott harom munkanapon belll érvényesit csereigényt, a Szolgaltatd koteles a terméket
kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszerl hasznalatot akadalyozza.


https://optijus.hu/optijus/lawtext/A0700127.TV#sid

A kijavitast vagy kicserélést — a termék tulajdonsagaira és a Vasarlo altal elvarhatd rendeltetésére figyelemmel — megfelel6 hataridén
belll, a Vasarlo érdekeit kimélve kell elvégezni. Szolgaltatonak térekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb
tizenot napon belll elvégezze.

A fogyasztd a kijavitas iranti igényét a vallalkozas altal a jotallasi jegyen feltlintetett javitészolgalatnal kdzvetlentl is érvényesitheti.

A kijavitas soran a fogyasztasi cikkbe csak (j alkatrész keriilhet beépitésre. Kijavitas iranti igény teljesitésekor a vallalkozasnak vagy
- a javitdszolgalatnal kozvetlenll érvényesitett kijavitas iranti igény esetén - a javitdszolgdlatnak a jotallasi jegyen vagy ahhoz
csatoltan fel kell tlintetnie:
1. a) a kijavitas iranti igény bejelentésének és a kijavitasra torténd atvételnek az idGpontjat, valamint gépjarm(i esetében a
kilométerora allasat,
2. b) a hiba okat és a kijavitdas mddjat, tovabba
3. ¢) a fogyasztasi cikk fogyaszto részére térténé visszaadasanak idépontjat, valamint gépjarmi esetében a kilométeroéra allasat.

Kicserélés iranti igény teljesitésekor a vallalkozasnak a jotallasi jegyen fel kell tlintetnie a kicserélés tényét és idépontjat.

A rogzitett bekotésd, illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy tdmegkodzlekedési eszkdzon kézi csomagként nem szdllithatd fogyasztdsi
cikket - a jarmdvek kivételével - az Gzemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a kijavitas az tizemeltetés helyén nem végezhetd el, a le-
és felszerelésrél, valamint az el- és visszaszallitasrdl a vallalkozas, vagy - a javitdszolgalatnal kézvetlenll érvényesitett kijavitas iranti
igény esetén - a javitdszolgalat gondoskodik.

Ha a fogyaszté a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastél (izembe helyezéstdl) szamitott harom munkanapon belll
érvényesit csereigényt, a vallalkozas nem hivatkozhat a Polgari Torvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. torvény 6:159. § (2) bekezdés a)
pontja értelmében aranytalan tobbletkéltségre, hanem koteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a
rendeltetésszer( hasznalatot akadalyozza.

Nem szamit bele a jotallasi id6be a kijavitasi idonek az a része, amely alatt a Vasarlé a terméket nem tudja rendeltetésszer(ien
haszndlni. A jotdllasi id6 a terméknek vagy a termék részének kicserélése (kijavitdsa) esetén a kicserélt (kijavitott) termékre
(termékrészre), valamint a kijavitas kévetkezményeként jelentkez6 hiba tekintetében Gjbol kezdbdik.

A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek Szolgaltatot terhelik.

Szolgaltatd a jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesll, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan
keletkezett.

A Vasarlét azonban nem illeti meg az a jog, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve
termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan érvényesitsen.

A jotallas nem érinti a Vasarld jogszabalybol eredé - igy kiléndsen kellék- és termékszavatossagi, illetve kartéritési - jogainak
érvényesitését.

Szavatossagi igények érvényesitése

A szavatossagi igényeit a Felhasznal6 a Szolgaltatd adatai pontban feltlintetett elérhetGségeken érvényesitheti, terjesztheti eld.

9. Jogérvényesitési lehetoségek
31.§
Panaszkezelés, jogorvoslati lehetéségek
Panasziigyintézés helye, ideje, médja

A Felhaszndlé a termékkel vagy a Szolgaltatd tevékenységével kapcsolatos fogyasztdi kifogasait a 3. §-ban feltiintetett
elérhetGségeken terjesztheti eld.

Szolgaltatd a szobeli panaszt, amennyiben arra lehet6sége van, azonnal orvosolja. Ha a szdbeli panasz azonnali orvosldsara nincs
lehet6ség, a panasz jellegébdl addddan, vagy ha a Felhaszndld a panasz kezelésével nem ért egyet, akkor a Szolgaltatd a panaszrdl
jegyz6konyvet — melyet 6t évig, a panaszra tett érdemi valaszaval egylitt meg6rzi - vesz fel.

Szolgaltatd a jegyzOkényv egy példanyat személyesen k6zolt szobeli panasz esetén helyben a Felhasznalonak atadja, vagy ha ez nem
lehetséges, akkor az aldbb részletezett irdsbeli panaszra vonatkozé szabalyok szerint jar el.

Szolgaltatoé a telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgdltatas felhasznalasaval kozolt szébeli panasz esetén a Felhasznaldnak
legkésGbb az érdemi valasszal egyidejlileg megkuldi a jegyzékényv masolati példanyat.

Minden egyéb esetben a Szolgaltatd az irasbeli panaszra vonatkozé szabélyok szerint jar el.

Szolgaltatd a hozza irdsban érkezett panaszt 30 napon bellil érdemben megvalaszolja. Az intézkedés jelen szerz6dés értelmében a
postara adast jelenti.

A panasz elutasitadsa esetén Szolgdltatd az elutasitas indokarol tdjékoztatja a Felhasznalot.

Egyéb jogérvényesitési lehetéségek

Amennyiben Szolgaltatd és Felhasznald kozott esetlegesen fennalld fogyasztdi jogvita Szolgdltatdval vald targyaldsok soran nem
rendezddik, a fogyaszténak minésiilé Felhaszndld, a lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes békéltet6 testiilethez fordulhat

és kezdeményezheti a Testllet eljarasat, illetve fordulhat a Szolgaltatd székhelye szerint illetékes Békéltet Testllethez is, tovabba a
kovetkezd jogérvényesitési lehetGségek allnak nyitva Felhasznald szamara:

- Panasztétel a fogyasztdvédelmi hatdsagnal (fogyasztd lakdhelye szerinti jarasi hivatal fogyasztovédelmi hatdsaga el6tt),

- Vitarendezési eljaras az Eurdpai unié online vitarendezési platformjan keresztul:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=HU

Online adasvételi szerz6déssel 6sszefliggb hataron atnyulo fogyasztdi jogvita esetén lehet6ség van arra, hogy a fogyasztdk az online
vasarlashoz  kapcsolddd, hatdron  atnyulé  jogvitdikat  elektronikusan rendezni  tudjdk a kovetkezd linken
[https://webgate.acceptance.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show] keresztil elérhetd online platformon keresztil
beadott elektronikus panasz Gtjan. Ehhez nem kell mast tenni, minthogy a fenti linken elérhetd online platformon a fogyaszté
beregisztral, kitolt egy kérelmet hidnytalanul, majd elektronikusan bekldi a Békéltetd Testllet részére a platformon keresztil. Igy a
fogyasztdk, a tavolsagok ellenére egyszerlen tudjak érvényesiteni jogaikat.
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https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&lng=HU

Magyarorszagon a Budapesti Békéltet6é Testllet (BBT) jogosult eljarni az online adasvételi vagy szolgaltatasi szerz6désekhez
kapcsolodd hataron atnyuld fogyasztd és kereskedd kozotti jogvitakban.

- Békéltets testllet eljarasanak kezdeményezése

Békéltetd Testlletek elérhetGsége: http://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek

Szolgaltatd székhelye szerint illetékes Testiilet a A Budapesti Békéltet6 Testiilet székhelye:

1016 Budapest, Krisztina krt. 99. III. em. 310.

Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.: 10.

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Fax: 06 (1) 488 21 86

Telefon: 06 (1) 488 21 31

Békéltetd Testiletre vonatkozd szabalyok alkalmazasaban fogyasztonak mindsil a kilén térvény szerinti civil szervezet, egyhaz,
tarsashdz, lakasszovetkezet, mikro-, kis- és kozépvallalkozas is, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, vagy az aruval
kapcsolatos kereskedelmi kommunikacid, ajanlat cimzettje.

A Szolgaltatét a békéltetd testileti eljarasban egytttmikodési kotelezettség terheli.

- Birdsagi eljaras kezdeményezése. A szolgdltatd székhelye szerint illetékes birdsag Pesti Kozponti Kerlleti Birdsag / FOvarosi
Torvényszék.

10. Egyéb

Zaro rendelkezések

32.§

Az UzemeltetS és a felhaszndld a jelen &ltaldnos szerz8dési feltételek elfogadasaval kijelenti, hogy mindent megtesz a jogvitak
egyezséggel vald lezarasa érdekében.

33.8

Jelen altalanos szerzGdési feltételek a_http://www.csapatsport.com/ oldalan valé kdzzététel pillanataban I1ép életbe.

34.§

Az altaldnos szerz6dési feltételek barmely valtozdsa az Uzemeltetd internetes oldalain keriil kdzzétételre és a felhasznalé az altalanos
szerz6dési feltételek valtozasardl az életbelépését megeléz6 3 napon belll kap értesitést.

Amennyiben a 31. § szerinti valtozast a felhasznald kifejezett irasbeli nyilatkozataban visszautasitja, vagy a valtozas, illetéleg annak
egy részének kapcsan kifogassal él, gy az adott felhaszndld tekintetében az a felhaszndld részérdl az Uzemeltetével megkotott
valamennyi szerzddéstdl torténd elallasnak tekintendd.

35.8
A jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételekben nem szabdlyozott kérdésekben Magyarorszag jogszabalyai megfeleléen irdnyadok.
Budapest, 2018. majus 29.

SPX Trade Korlatolt Felel8sségii Tarsasag Uzemeltetd

Adatvédelmi szabalyzat

A szolgdltaté adatvédelmi szabalyzata a kovetkez6 cimen érheté el: http://www.csapatsport.com/shop help.php?
tab=privacy_ policy

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek hatalyba Iépésének ideje: 2018. majus 29.
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